Справка по исследованию уровня удовлетворенности курсантов образовательной средой образовательного  учреждения (отделение  СПО)

      В федеральном государственном бюджетном образовательном учреждении высшего образования "Волжский государственный университет водного транспорта" Пермский филиал проведена работа по опросу и анализу удовлетворенности курсантов отделения среднего профессионального образования (СПО). Опрос проводился в декабре 2025 г.
В опросе приняли участие:
· курсанты, обучающиеся на отделении среднего профессионального образования (СПО) по следующим специальностям:
-Организация перевозок и управление на транспорте – 265 человек
-Судовождение - 204 человека
-Судостроение – 60 человек
-Техническое обслуживание и ремонт двигателей, систем и агрегатов автомобилей - 89 человек
-Эксплуатация внутренних водных путей – 67 человек
-Эксплуатация судового электрооборудования и средств автоматики – 62 человека
- Эксплуатация судовых энергетических установок –93 человека
Всего опрос прошли – 840 обучающихся отделения СПО (622 в прошлом году).
После качественного анализа анкет исследования были получены следующие результаты:
· Общая удовлетворенность образовательной средой по специальностям:

- Организация перевозок и управление на транспорте

высокая – 71% (72% в прошлом году)
средняя – 14% (13% в прошлом году)
низкая  - 15% (15% в прошлом году)



- Судовождение
высокая – 74% (75% в прошлом году)
средняя - 10% (10% в прошлом году)
низкая  - 16% ( 15 % в прошлом году)




- Судостроение
высокая – 77% (76% в прошлом году)
средняя - 10% (10% в прошлом году)
низкая  - 13% (14% в прошлом году)



- Техническое обслуживание и ремонт двигателей, систем и агрегатов автомобилей
высокая – 74% (70% в прошлом году)
средняя – 13 % (14% в прошлом году)
низкая  - 13 % (16% в прошлом году)


- Эксплуатация внутренних водных путей
высокая – 71% (65% в прошлом году)
средняя - 12% (12 % в прошлом году)
низкая  - 17% (23% в прошлом году)



- Эксплуатация судового электрооборудования и средств автоматики
высокая – 71 % (69% в прошлом году)
средняя - 12% ( 12% в прошлом году)
низкая  - 17 (19% в прошлом году)



- Эксплуатация судовых энергетических установок 
Высокая  73% (71% в прошлом году)
Средняя 10 % (8% в прошлом году)
Низкая 17 % (21% в прошлом году)




ВЫВОДЫ

 Наиболее удовлетворены условиями обучения курсанты отделения СПО следующих специальностей: Судовождение , Судостроение и Техническое обслуживание и ремонт двигателей, систем и агрегатов автомобилей, Эксплуатация судовых энергетических установок .

 Все специальности показывают положительную динамику удовлетворенности : от 6% (специальность эксплуатация внутренних водных путей) до 2% (эксплуатация судового электрооборудования и средств автоматики и эксплуатация судовых энергетических установок) 

Наиболее удовлетворены курсанты отделения СПО всех специальностей:
· Отношениями в учебной группе, культурой взаимоотношений
· Взаимоотношениями с классным руководителем

Наименее удовлетворены курсанты отделения СПО всех специальностей:
· Санитарно-гигиеническим состоянием общественных туалетов
· Доступностью питьевой воды

В целом,  все специальности отделения СПО удовлетворены условиями обучения.
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